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1. Цели и задачи дисциплины

Целью учебной дисциплины - освоение теоретических и практических знаний
обучающихся в области принятия управленческих решений, связанных с
операционной (производственной) деятельностью предприятия. Задачи: изучение
методов рациональной организации производственных процессов, а также способов
наиболее эффективного использования производственных ресурсов предприятия.

Краткое содержание дисциплины

Теоретические вопросы реструктуризации предприятия. Способы оперативной
реструктуризации предприятия. Способы стратегической реструктуризации
предприятия. Показатели оценки финансовой результативности оперативной и
стратегической реструктуризации предприятия.

2. Компетенции обучающегося, формируемые в результате освоения
дисциплины

Планируемые результаты освоения
ОП ВО (компетенции)

Планируемые результаты
обучения по дисциплине

УК-10 Способен принимать обоснованные
экономические решения в различных областях

жизнедеятельности

Знает: основы управления операционной
(производственной) деятельностью организации;
Умеет: применять методы принятия решений в
управлении операционной (производственной)
деятельностью организации в своей
профессиональной практике;
Имеет практический опыт: координировать
деятельность исполнителей с помощью
методического инструментария реализации
управленческих решений в области
функционального менеджмента ;

3. Место дисциплины в структуре ОП ВО

Перечень предшествующих дисциплин,
видов работ учебного плана

Перечень последующих дисциплин,
видов работ

1.Ф.09 Управленческий учет,
1.О.10.01 Микроэкономика,
1.О.14 Экономическая статистика,
1.О.08 Математика,
1.О.19 Бухгалтерский учет,
1.О.10.02 Макроэкономика,
1.О.18 Экономика предприятия (организации),
Производственная практика (технологическая,
проектно-технологическая) (6 семестр)

Не предусмотрены

Требования к «входным» знаниям, умениям, навыкам студента, необходимым
при освоении данной дисциплины и приобретенным в результате освоения
предшествующих дисциплин:

Дисциплина Требования

1.О.10.02 Макроэкономика Знает: содержание основных понятий, категорий



и инструментов макроэкономического анализа;
закономерности функционирования современной
экономики на макроуровне; цели и инструменты
макроэкономической стабилизационной
политики; , теоретические основы анализа
системы экономических отношений на
макроуровне; Умеет: объяснять характер влияния
различных внутренних и внешних факторов на
состояние национальной экономики;
ориентироваться во взаимосвязях и
противоречиях целей и инструментов
макроэкономической политики; разбираться в
механизме влияния различных инструментов
стабилизационной политики на состояние
национальной экономики;, использовать
понятийный аппарат и статистико-
математический инструментарий
макроэкономической науки для описания
экономических явлений и процессов; Имеет
практический опыт: анализа причин и факторов
основных форм макроэкономической
нестабильности и возможных последствий мер
стабилизационной политики правительства;,
анализа экономических знаний (на макроуровне),
необходимых для принятия оптимальных
организационно-управленческих решений;

1.О.18 Экономика предприятия (организации)

Знает: знать принципы и основные тенденции
развития в деятельности, хозяйствующих
субъектов, обусловливающие реализацию
экономических процессов , базовые
экономические понятия дисциплины,
объективные основы функционирования
экономических процессов в организации Умеет:
анализировать и обобщать текущее состояние
экономических процессов и показателей,
полученных при анализе, обосновывать
принятие экономических решений, использовать
методы экономического планирования для
достижения поставленных целей Имеет
практический опыт: принимать обоснованные
экономические решения в профессиональной
деятельности, применения современных методик
обоснования расчетов и анализа социально-
экономических показателей, характеризующих
экономические процессы хозяйствующего
субъекта

1.О.14 Экономическая статистика

Знает: статистико-математический
инструментарий, , способы осуществления
сбора, анализа и использования данных
хозяйственного, налогового и бюджетного
учетов, учетной документации, бухгалтерской
(финансовой), налоговой и статистической
отчетности Умеет: строить экономико-
математические модели, необходимые для
решения профессиональных задач;, применять
компьютерные технологии для решения



статистических задач Имеет практический опыт:
анализа решений и интерпретации результатов с
использованием экономико-математических
моделей;, обоснованно выбирать, дорабатывать и
применять статистические методы и модели в
целях оценки эффективности и прогнозирования
финансово-хозяйственной деятельности
хозяйствующего субъекта, а также выявления,
предупреждения, локализации и нейтрализации
внутренних и внешних угроз и рисков

1.О.10.01 Микроэкономика

Знает: основные понятия, категории и
инструменты современной микроэкономической
теории; структуру рыночной экономики и
механизм взаимодействия спроса и предложения
на рынках товаров и факторов производства;
объективные основы и инструменты
государственного регулирования рынков товаров
и факторов производства;, теоретические основы
анализа системы экономических отношений на
микроуровне; Умеет: анализировать на основе
стандартных теоретических моделей поведение
экономических агентов, развитие экономических
процессов и явлений на микроуровне;
определять характер влияния ценовых и
неценовых факторов на состояние отдельных
рынков товаров и факторов производства;
проводить сравнительный анализ рыночных
структур с точки зрения их влияния на
эффективность использования экономических
ресурсов и общественное благосостояние;,
использовать понятийный аппарат и статистико-
математический инструментарий
микроэкономической науки для описания
экономических явлений и процессов; Имеет
практический опыт: применения методов
микроэкономического анализа поведения
экономических субъектов в современной
экономике; интерпретации экономической
информации и ее применения при принятии
решений в сфере профессиональной
жизнедеятельности;, анализа экономических
знаний (на микроуровне), необходимых для
принятия оптимальных организационно-
управленческих решений;

1.О.19 Бухгалтерский учет

Знает: принципы и способы ведения
хозяйственного учёта, требования к учётной
документации, состав бухгалтерской
(финансовой) отчётности и требования к её
формированию, принципы и способы ведения
хозяйственного учёта с учетом современных
информационных технологий , источники
информации, методы сбора, анализа и
использования данных хозяйственного,
налогового и бюджетного учетов, учетной
документации, бухгалтерской (финансовой),
налоговой и статистической отчетности



хозяйствующих субъектов Умеет: оформлять
факты хозяйственной жизни первичными
учётными документами; регистрировать в
регистрах бухгалтерского учёта данные,
содержащиеся в первичных учётных документах;
, составляться на основе данных, содержащихся
в регистрах бухгалтерского учёта, бухгалтерскую
(финансовую) отчётность с использованием
современных информационных технологий ,
анализировать данные бухгалтерского учёта,
содержащиеся в первичных учётных документах
Имеет практический опыт: оформления фактов
хозяйственной жизни первичными учётными
документами; , ведения бухгалтерского учёта,
составления бухгалтерской (финансовой)
отчётности с использованием современных
информационных технологий, оформления
фактов хозяйственной жизни первичными
учётными документами; ведения регистров
бухгалтерского учёта, составления
бухгалтерской (финансовой) отчётности

1.О.08 Математика

Знает: основы линейной алгебры,
математического анализа и теории вероятностей
и математической статистики, необходимые для
решения экономических задач Умеет: применять
математически методы для решения задач
теоретического и прикладного характера;
выполнять анализ поставленной задачи,
определяя, интерпретируя и ранжируя
информацию, требуемую для ее решения Имеет
практический опыт: применения методов
математического анализа для решения
поставленных задач; анализа и систематизации
данных

1.Ф.09 Управленческий учет

Знает: принципы и способы ведения
управленческого учёта, требования к учётной
документации, состав отчётности и требования к
её формированию , основные понятия
современного управленческого учета, подходы к
классификации затрат и систем калькулирования
себестоимости продукции и услуг, мовременные
тенденции развития теории и практики
управленческого учета Умеет: оформлять факты
хозяйственной жизни первичными учётными
документами; регистрировать данные,
содержащиеся в учётных документах, применять
анализ критической точки для принятия
управленческих решений в краткосрочном -
деятельности компании, анализировать
исполнение бюджетов с целью разработки
мероприятий по воздействию на риск в разрезе
отдельных видов Имеет практический опыт:
ведения управленческого учета и отчётности,
анализа конкретных ситуаций, связанных с
организацией управленческого учета в компании,
определение места управленческого учета в



организационнойструктуре компании, выявления
имеющихся проблем, формулировки
рекомендаций по воздействию на риск в разрезе
отдельных видов

Производственная практика (технологическая,
проектно-технологическая) (6 семестр)

Знает: основные источники информации по
проблемам экономического развития; способы
сбора, обработки, систематизации и анализа
информации, в соответствии с методологией
экономической науки, рыночные и
специфические риски, методики управления
рисками с учетом отраслевой специфики,
базовые теоретические подходы и модели
управления разработки, внедрения и
совершенствования системы маркетинговых
коммуникаций в организации , общие принципы
организации управления на предприятии,
включая проектные методы управления Умеет:
группировать и классифицировать показатели,
информацию по критериям, которые определены
для решения задач; , отбирать подходящие
методы воздействия на отдельные виды рисков и
эффективно применять их с учетом их
результативности и экономической
эффективности, выполнять технические расчеты,
графические и вычислительные работы при
формировании организационно-экономических
разделов технической документации
дляразработки системы маркетинговых
коммуникаций в организации с использованием
современных информационных и
телекоммуникационных технологий, проводить
анализ внешней (органы государственной и
муниципальной власти, поставщики, клиенты,
конкуренты) и внутренней среды предприятия и
окруженияпроектов Имеет практический опыт:
применять и интерпретировать анализируемые
данные применения технологий по сбору и
обработки данных; владения приемами,
методами подготовки обзоров, отчетов по
изучаемым вопросам и для решения
профессиональных задач, способностью
осуществлять мониторинг рисков, оценки
деятельности подразделений по воздействию на
риски, методами решения практических задач
при разработки, внедрения и совершенствования
системы маркетинговых коммуникаций в
организации с использованием современных
информационных и телекоммуникационных
технологий, использования методов и
инструментов управления отдельными
областями знаний по управлению проектами, в
том числе управлению содержанием,
стоимостью, сроками, качеством, человеческими
ресурсами, рисками, поставками и контрактами,
коммуникациями



4. Объём и виды учебной работы

Общая трудоемкость дисциплины составляет 5 з.е., 180 ч., 76,5 ч. контактной
работы

Вид учебной работы
Всего
часов

Распределение по семестрам
в часах

Номер семестра

7

Общая трудоёмкость дисциплины 180 180

Аудиторные занятия: 64 64

Лекции (Л) 32 32

Практические занятия, семинары и (или) другие виды
аудиторных занятий (ПЗ)

32 32

Лабораторные работы (ЛР) 0 0

Самостоятельная работа (СРС) 103,5 103,5

Решение задач 4 4

Изучение основной и дополнительной литературы 56 56

Подготовка к экзамену 43,5 43.5

Консультации и промежуточная аттестация 12,5 12,5

Вид контроля (зачет, диф.зачет, экзамен) - экзамен

5. Содержание дисциплины

№
раздела

Наименование разделов дисциплины
Объем аудиторных занятий по видам в часах

Всего Л ПЗ ЛР

1 Введение в операционный менеджмент 16 8 8 0

2 Создание операционной системы 16 8 8 0

3 Оперативное управление производством 16 8 8 0

4 Управление производственными запасами 16 8 8 0

5.1. Лекции

№
лекции

№
раздела

Наименование или краткое содержание лекционного занятия
Кол-
во

часов

1-3 1
Управление производством и операциями: основные понятия и модели. Типы
производства. Производство как операционная система. Ключевая роль
потребителя в операционном управлении.

4

4-6 1
Стратегии производственного менеджмента. Стратегические принципы
операционного менеджмента. Интеграционные образования в производстве.

4

7-9 2

Проектирование операционной системы. Размещение предприятия. Понятие
и принципы формирования производственных структур. Технико-
экономические характеристики типов производства. Организация
производственных процессов во времени.

4

10-12 2
Развитие форм организации производства в современных условиях.
Организация поточного производства. Концепция «Бережливое
производство».

4

13-15 3
Оперативное управление производством. Формирование производственной
программы.

4



16-18 3 Формирование плана производства. Графические и сетевые модели. 4

19-21 4
Управление запасами. Основные виды запасов на предприятии. Основные
виды издержек, связанные с размером партии поставок.

4

22-24 4
Система с фиксированным количеством. Система с фиксированным
временем.

4

5.2. Практические занятия, семинары

№
занятия

№
раздела

Наименование или краткое содержание практического занятия, семинара
Кол-
во

часов

1 1 Типы производства. Разбор ситуаций. Опрос 4

2 1
Производство как операционная система. Ключевая роль потребителя в
операционном управлении. Опрос

4

3 2 Проектирование операционной системы 4

4 2 Проектирование операционной системы. решение задач 4

5 3
Формирование производственной программы и плана производства.
Построение сетевой модели.

4

6 3 Управление запасами. Расчет оптимального размера запасов. 4

7 4 Управление запасами. Нормирование запасов 4

8 4 Нормирование запасов. Решение задач 4

5.3. Лабораторные работы

Не предусмотрены

5.4. Самостоятельная работа студента

Выполнение СРС

Подвид СРС
Список литературы (с указанием

разделов, глав, страниц) / ссылка на
ресурс

Семестр
Кол-
во

часов

Решение задач ПУМД все разделы, ЭУМД все разделы 7 4

Изучение основной и дополнительной
литературы

ПУМД все разделы, ЭУМД все разделы 7 56

Подготовка к экзамену ПУМД все разделы, ЭУМД все разделы 7 43,5

6. Фонд оценочных средств для проведения текущего контроля успеваемости,
промежуточной аттестации

Контроль качества освоения образовательной программы осуществляется в
соответствии с Положением о балльно-рейтинговой системе оценивания результатов
учебной деятельности обучающихся.

6.1. Контрольные мероприятия (КМ)

№
КМ

Се-
местр

Вид
контроля

Название
контрольного
мероприятия

Вес
Макс.
балл

Порядок начисления баллов

Учи-
тыва-
ется в
ПА

1 7 Проме- экзамен - 6 Экзамен проводится в устной форме по экзамен



жуточная
аттестация

экзаменационным билетам.
Экзаменационный билет включает в
себя 3 вопроса, позволяющих оценить
сформированность компетенций. На
ответы отводится 0,5 часа. Правильный
ответ на вопрос соответствует 2 баллам.
Частично правильный ответ
соответствует 1 баллу. Неправильный
ответ на вопрос соответствует 0 баллов.
Максимальное количество баллов – 6.

2 7
Текущий
контроль

Собесебование
по контрольным

вопросам
1 6

На собеседовании студенты задается 3
вопроса из списка контрольных
вопросов. Правильный ответ на вопрос
соответствует 2 баллам. Частично
правильный ответ соответствует 1
баллу. Неправильный ответ на вопрос
соответствует 0 баллов. Максимальное
количество баллов – 6.

экзамен

3 7
Текущий
контроль

Решение задач 1 6

Задание включает в себя 3 задачи.
Правильный ответ на вопрос
соответствует 2 баллам. Частично
правильный ответ соответствует 1
баллу. Неправильный ответ на вопрос
соответствует 0 баллов. Максимальное
количество баллов – 6.

экзамен

4 7
Текущий
контроль

Самостоятельная
работа

1 6

Самостоятельная работа включает в
себя 3 задачи. Правильный ответ на
вопрос соответствует 2 баллам.
Частично правильный ответ
соответствует 1 баллу. Неправильный
ответ на вопрос соответствует 0 баллов.
Максимальное количество баллов – 6.

экзамен

5 7
Текущий
контроль

Контрольная
работа

1 6

Контрольная работа включает в себя 3
задания. Правильный ответ на вопрос
соответствует 2 баллам. Частично
правильный ответ соответствует 1
баллу. Неправильный ответ на вопрос
соответствует 0 баллов. Максимальное
количество баллов – 6.

экзамен

6 7
Текущий
контроль

Практическое
задание

1 8

С каждым студентом проводится
собеседование по заранее выполненной
практической работе. Практическая
работа выполняется по вариантам,
содержит 4 задания. Правильное
выполнение соответствует 2 баллам.
Частично правильный ответ
соответствует 1 баллу. Неправильный
ответ на вопрос соответствует 0 баллов.
Максимальное количество баллов –8.

экзамен

6.2. Процедура проведения, критерии оценивания

Вид
промежуточной
аттестации

Процедура проведения
Критерии
оценивания



экзамен

При оценивании результатов мероприятия используется
балльно-рейтинговая система оценивания результатов учебной
деятельности обучающихся (утверждена приказом ректора от

10.03.2022 г № 25-13/09). Рейтинг обучающегося по
дисциплине определяется только по результатам текущего
контроля. Отлично: Величина рейтинга обучающегося по
дисциплине 85…100 % Хорошо: Величина рейтинга

обучающегося по дисциплине 75…84 % Удовлетворительно:
Величина рейтинга обучающегося по дисциплине 60…74 %
Неудовлетворительно: Величина рейтинга обучающегося по
дисциплине 0…59 %. Для студентов, желающих повысить

рейтинг, экзамен проводится в устной форме по
экзаменационным билетам. Билет содержит два вопроса,
позволяющих оценить сформированность компетенций.

Правильный ответ на вопрос соответствует 3 баллам. Частично
правильный ответ с обоснованием ответа - 2 балл. Частично
правильный ответ без развернутого обоснования ответа - 1
балл. Неправильный ответ на вопрос соответствует 0 баллов.

Максимальное количество баллов за промежуточную
аттестацию – 6 баллов.

В соответствии
с пп. 2.5, 2.6
Положения

6.3. Паспорт фонда оценочных средств

Компетенции Результаты обучения
№ КМ

1 2 3 4 5 6

УК-10
Знает: основы управления операционной (производственной)
деятельностью организации;

+++ ++

УК-10
Умеет: применять методы принятия решений в управлении операционной
(производственной) деятельностью организации в своей профессиональной
практике;

++++++

УК-10
Имеет практический опыт: координировать деятельность исполнителей с
помощью методического инструментария реализации управленческих
решений в области функционального менеджмента ;

+++ +

Типовые контрольные задания по каждому мероприятию находятся в
приложениях.

7. Учебно-методическое и информационное обеспечение дисциплины

Печатная учебно-методическая документация
а) основная литература:

1. Басовский, Л.Е. Прогнозирование и планирование в условиях
рынка: учеб. пособие / Л.Е.Басовский.- М.:Инфра-М, 2013.- 260 с

2. Горемыкин, В.А. Планирование на предприятии: учебник для
бакалавров: рек. МО для вузов по эконом. спец./В.А.Горемыкин.-8-е изд.,
перераб. и доп .-М. :Юрайт, 2013 .-696 с.-(Бакалавр. Базовый курс).

3. Стерлигова, А.Н. Операционный (производственный) менеджмент:
учеб. пособие для вузов: рек. УМО / А.Н.Стерлигова, А.В.Фель.- М.: Инфра-
М, 2011.-187 с.

б) дополнительная литература:



1. Савицкая, Г.В. Экономический анализ: учебник для вузов по экон.
направ.и спец.: рек. МО / Г.В.Савицкая.- 14-е изд., перераб. и доп.- М.:Инфра-
М, 2011.- 649 с

2. Экономика организации (предприятия): учебник для вузов по спец.
"Финансы и кредит": рек. МО РФ /Е. В. Арсенова, Я. Д. Балыков, И.В.
Корнеева и др.; под ред. Н. А. Сафронова.-2-е изд., перераб. и доп.-
М.:Экономистъ,2006.-618 c.:табл.-(Homo faber)

3. Стратегический менеджмент: учебник для вузов / под ред.
А.Н.Петрова.- 2-е изд.- СПб.: Питер, 2006.- 496 с.

в) отечественные и зарубежные журналы по дисциплине, имеющиеся в библиотеке:
Не предусмотрены

г) методические указания для студентов по освоению дисциплины:
1. Не предусмотрено

из них: учебно-методическое обеспечение самостоятельной работы студента:

Электронная учебно-методическая документация

№
Вид

литературы

Наименование
ресурса в

электронной
форме

Библиографическое описание

1 Основная литература ЭБС IPR SMART

Операционный менеджмент Авторы: Минаева Л.А.
Издательство: Белгородский государственный
технологический университет им. В.Г. Шухова, ЭБС
АСВ Год издания: 2016 Тип издания: учебное пособие
https://www.iprbookshop.ru/epd-
reader?publicationId=80518

2
Дополнительная
литература

ЭБС IPR SMART

Операционный менеджмент на предприятии Авторы:
Казакова Н.В., Рубцова Н.А. Издательство: Рязанский
государственный радиотехнический университет Год
издания: 2014 Тип издания: учебное пособие
https://www.iprbookshop.ru/epd-
reader?publicationId=121821

3

Методические
пособия для
самостоятельной
работы студента

ЭБС IPR SMART

Операционный и производственный менеджмент:
учебное пособие Авторы: Демура Н.А., Выборнова В.В.
Издательство: Белгородский государственный
технологический университет им. В.Г. Шухова, ЭБС
АСВ Год издания: 2018 Тип издания: практикум
https://www.iprbookshop.ru/epd-
reader?publicationId=92273

Перечень используемого программного обеспечения:

1. Microsoft-Windows(бессрочно)
2. Microsoft-Office(бессрочно)
3. ABBYY-FineReader 8(бессрочно)

Перечень используемых профессиональных баз данных и информационных
справочных систем:



1. -Консультант Плюс (Миасс)(31.12.2024)

8. Материально-техническое обеспечение дисциплины

Вид занятий
№
ауд.

Основное оборудование, стенды, макеты, компьютерная техника,
предустановленное программное обеспечение, используемое для

различных видов занятий

Самостоятельная
работа студента

230
(2)

Аудитории, оснащенные компьютерной техникой, необходимым
программным обеспечением, выходом в Интернет

Практические занятия
и семинары

230
(2)

Аудитории, оснащенные компьютерной техникой, необходимым
программным обеспечением, выходом в Интернет

Лекции
219
(2)

Аудитории, оснащенные мультимедийными комплексами: компьютер,
проектор


